บันทึกโครงการ (Project Charter) สำหรับการจัดทำแผนฉุกเฉินกรณีน้ำไม่ใช้ในโรงงาน 


บันทึกโครงการ (Project Charter)

ชื่อโครงการ: การจัดทำแผนรองรับความเสี่ยงกรณีขาดแคลนน้ำในโรงงาน (Water Supply Emergency Management Plan)

1. หลักการและเหตุผล (Background)
เนื่องจากน้ำเป็นทรัพยากรที่สำคัญต่อกระบวนการผลิต สุขอนามัยพนักงาน และระบบป้องกันอัคคีภัย หากเกิดเหตุการณ์ระบบประปาขัดข้องหรือการขาดแคลนน้ำ อาจส่งผลกระทบโดยตรงต่อความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity) และมาตรฐานความปลอดภัยตามระบบ ISO ดังนั้น เพื่อป้องกันความเสี่ยงดังกล่าว จึงจำเป็นต้องมีการจัดทำแผนฉุกเฉินที่เป็นมาตรฐานและผ่านการซักซ้อม


2. วัตถุประสงค์ (Objectives)
· เพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการกรณีฉุกเฉิน (SOP) ที่ชัดเจนและนำไปใช้ได้จริง
· เพื่อลดความเสี่ยงต่อการหยุดชะงักของสายการผลิตและผลกระทบต่อความปลอดภัย
· เพื่อให้มีระบบสื่อสารและแหล่งน้ำสำรองที่พร้อมใช้งานเมื่อเกิดสถานการณ์วิกฤต

3. ขอบเขตของโครงการ (Project Scope)
· ครอบคลุมพื้นที่โรงงานทั้งหมด รวมถึงอาคารสำนักงานและโรงอาหาร
· รวมถึงการประเมินแหล่งน้ำสำรอง (ถังเก็บน้ำ, แหล่งน้ำอื่น) และการติดต่อประสานงานกับ Supplier รถบรรทุกน้ำ
· ดำเนินการตั้งแต่ออกแบบขั้นตอนการปฏิบัติงาน จนถึงการทำ Tabletop Exercise (การซ้อมแผน)

4. ผู้รับผิดชอบหลัก (Key Stakeholders)
· หัวหน้าโครงการ: [ชื่อ-นามสกุล]
· ทีมงาน: ฝ่ายวิศวกรรม, ฝ่ายความปลอดภัย (Safety), ฝ่ายผลิต, และฝ่ายสนับสนุน/จัดซื้อ

5. ระยะเวลาดำเนินงาน (Timeline)
· สัปดาห์ที่ 1: เก็บข้อมูล Water Balance และประเมินจุดเสี่ยง
· สัปดาห์ที่ 2: ออกแบบมาตรการและจัดหารายชื่อ Supplier
· สัปดาห์ที่ 3: ร่างเอกสาร SOP และคู่มือปฏิบัติงาน
· สัปดาห์ที่ 4: นำเสนอเพื่ออนุมัติและจัดการซ้อมแผน (Tabletop Drill)

6. ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ (Deliverables)
1. เอกสารแผนฉุกเฉินกรณีขาดแคลนน้ำ (Emergency Plan Document)
2. Checklist การปฏิบัติงานของแต่ละฝ่าย
3. รายชื่อ Supplier และเบอร์ติดต่อฉุกเฉินที่ได้รับการยืนยันแล้ว
4. รายงานผลการซ้อมแผนและแนวทางแก้ไขจุดบกพร่อง
ลงชื่อ: ___________________________
([ชื่อ-นามสกุล])
หัวหน้าโครงการ
วันที่: [ว/ด/ป]


Xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

ข้อแนะนำในการใช้งาน:
· การปรับแต่ง: คุณสามารถปรับหัวข้อในข้อ 5 (Timeline) ตามความเหมาะสมของหน้างานจริงได้เลยครับ
· การนำเสนอ: หากคุณต้องนำเสนอผู้บริหาร แนะนำให้เพิ่มส่วน "งบประมาณที่คาดว่าจะใช้" (เช่น ค่าติดตั้งถังน้ำเพิ่มเติม, ค่าทดสอบระบบ) เข้าไปในบันทึกนี้ด้วย จะทำให้ดูสมบูรณ์และมีความเป็นมืออาชีพยิ่งขึ้นครับ
