
ตารางแผนปฏิบัติการฉุกเฉิน: กรณีน้ำขาดแคลน (Emergency Water Action Plan)
เพื่อให้พนักงานในแต่ละส่วนงานทราบหน้าที่ของตนเองทันทีเมื่อเกิดเหตุการณ์

	ลำดับ
	สถานการณ์
	ฝ่ายที่รับผิดชอบ
	สิ่งที่ต้องทำทันที (Action)

	1
	ตรวจพบเหตุ
	ทุกคน
	หยุดใช้น้ำในจุดที่ไม่จำเป็นทันที และแจ้งหัวหน้างาน

	2
	วิเคราะห์/สั่งการ
	ฝ่ายวิศวกรรม
	ประเมินระยะเวลาซ่อมแซม + ตัดวาล์วน้ำโซนที่ไม่จำเป็น (เพื่อสำรองน้ำให้จุดวิกฤต)

	3
	การผลิต
	ฝ่ายผลิต
	ลดกำลังการผลิต หรือหยุดเครื่องจักรตามแผนที่กำหนดไว้ (เพื่อป้องกันเครื่องเสียหาย)

	4
	สุขอนามัย
	ฝ่ายบุคคล (HR)
	แจ้งพนักงานเรื่องการจำกัดการใช้น้ำ (ห้องน้ำ/โรงอาหาร) + จัดหาภาชนะสำรองถ้าจำเป็น

	5
	จัดหา/สนับสนุน
	ฝ่ายจัดซื้อ
	ติดต่อรถบรรทุกน้ำสะอาด (Supplier) ตามรายชื่อที่เตรียมไว้

	6
	สื่อสาร
	ฝ่ายจัดการ
	ประกาศให้พนักงานทราบเป็นระยะ: "สถานการณ์เป็นอย่างไร" และ "คาดว่าจะกลับมาใช้งานได้เมื่อใด"


Checklist สำหรับหัวหน้างาน (เพื่อการตัดสินใจ)
หากคุณเป็นหัวหน้างาน ให้ใช้เกณฑ์นี้ในการตัดสินใจว่า "เมื่อไหร่ต้องทำอะไร"
· ระดับ 1 (น้ำลดลง 50%):
· [ ] งดการล้างทำความสะอาดพื้น/เครื่องจักรขนาดใหญ่
· [ ] ตรวจสอบรอยรั่วไหลตามท่อทันที
· ระดับ 2 (น้ำลดลง 20%):
· [ ] หยุดการผลิตที่ไม่เร่งด่วน
· [ ] ติดต่อ Supplier รถน้ำเตรียมรอไว้
· [ ] ประกาศให้พนักงานช่วยกันประหยัดน้ำอย่างเข้มงวด
· ระดับ 3 (น้ำไม่ไหล/ต่ำกว่าระดับวิกฤต):
· [ ] สั่งหยุดการผลิตทันที
· [ ] ปิดวาล์วน้ำในส่วนที่ไม่จำเป็นทั้งหมด (รักษาน้ำไว้ให้ระบบความปลอดภัย)
· [ ] ติดต่อ Supplier ให้นำน้ำมาเติมให้เร็วที่สุด
· 
ข้อความแนะนำสำหรับติดประกาศ (ตัวอย่างสั้นๆ)
ประกาศด่วน: มาตรการประหยัดน้ำฉุกเฉิน
เนื่องจากขณะนี้ระบบน้ำมีปัญหา โปรดปฏิบัติตามนี้ทันที:
1. หยุดการใช้น้ำในจุดที่ไม่จำเป็น
2. พนักงานทุกคนช่วยกันเฝ้าระวังการรั่วไหล
3. ติดตามประกาศจากหัวหน้างานอย่างใกล้ชิด
เรากำลังเร่งแก้ไขโดยเร็วที่สุด ขอบคุณในความร่วมมือครับ


xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
💡 เทคนิคการใช้งาน:
· ควร Print ตารางนี้ใส่กระดาษแผ่นเดียว และนำไปติดไว้ที่:
· บอร์ดประชาสัมพันธ์ของโรงงาน
· ประตูทางเข้าห้องน้ำ/โรงอาหาร
· ห้องควบคุมการผลิต (Control Room)
· เคล็ดลับ: ให้ทำเครื่องหมาย (Highlight) ตรงเบอร์ติดต่อฉุกเฉินของฝ่ายวิศวกรรมหรือ Supplier รถน้ำให้ชัดเจนที่สุด เพื่อที่เวลาฉุกเฉินจริงๆ พนักงานจะได้ไม่ต้องวิ่งหาเบอร์ครับ
